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KARTA OPISU PRZEDMIOTU - SYLABUS

Nazwa przedmiotu
Marketing w transporcie

Przedmiot

Kierunek studiéw Rok/semestr

Transport 1/1

Studia w zakresie (specjalnosg) Profil studiéw

- ogodlnoakademicki

Poziom studiow Jezyk oferowanego przedmiotu
pierwszego stopnia polski

Forma studiow Wymagalnos¢

niestacjonarne obligatoryjny

Liczba godzin

Wyktad Laboratoria Inne (np. online)

9 0 0

Cwiczenia Projekty/seminaria

0 0

Liczba punktéow

1

Wyktadowcy

Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca: Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca:

dr inz. Hanna Sawicka

email: hanna.sawicka@put.poznan.pl
tel. 61 6652249

Wydziat Inzynierii Ladowej i Transportu

ul. Piotrowo 3, 60-965 Poznan

Wymagania wstepne
WIEDZA: student ma podstawowg wiedze na temat transportu, jego roli w gospodarce i spoteczenistwie.

UMIEJETNOSCI: student potrafi dokonywaé interpretacji zjawisk zachodzacych w organizacjach,
formutowac opinie, wyciggaé wnioski.

KOMPETENCIJE SPOLECZNE: student potrafi wspotpracowac w grupie, wykazuje samodzielnosé w
rozwigzywaniu problemow, zdobywaniu i doskonaleniu zdobytej wiedzy.

Cel przedmiotu
Zapoznanie studentéw z pojeciami dotyczgcymi marketingu w transporcie, budowania skutecznej
strategii marketingowej oraz jej wdrazania w przedsiebiorstwach transportowych.
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Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza

Student ma wiedze o istotnych kierunkach rozwoju i najwazniejszych osiggnieciach technicznych oraz
innych pokrewnych dyscyplin naukowych, w szczegdlnosci inzynierii transportu.

Student ma podstawowg wiedze dotyczgcg zarzgdzania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz zna
ogolne zasady tworzenia i rozwoju form indywidualnej przedsiebiorczosci.

Umiejetnosci
Student potrafi odpowiednio postugiwac sie technikami informacyjno-komunikacyjnymi, znajdujgcymi
zastosowanie na roznych etapach realizacji przedsiewzie¢ transportowych

Student potrafi dostrzec w procesie formutowania i rozwigzywania zadan z dziedziny inzynierii
transportu réwniez aspekty pozatransportowe, w szczegdlnosci kwestie spoteczne, prawne i
ekonomiczne.

Kompetencje spoteczne

Student potrafi mysleé i dziata¢ w sposédb przedsiebiorczy, m.in. znajdujgc komercyjne zastosowania dla
tworzonego systemu, majac na uwadze nie tylko korzysci biznesowe, ale réwniez spoteczne
prowadzonej dziatalnosci.

Metody weryfikacji efektow uczenia sie i kryteria oceny

Efekty uczenia sie przedstawione wyzej weryfikowane sg w nastepujgcy sposob:

Aktywnos$¢ na zajeciach, w tym udziat w dyskusji oraz biezgce przygotowanie do zajec. Test zaliczeniowy
weryfikujgcy efekty uczenia sie.

Tresci programowe

1. Pojecie i znaczenie marketingu we wspotczesnej gospodarce. Marketing - geneza, koncepcja i jej
znaczenie. Marketing jako narzedzie dla przedsiebiorcow.

2. Zarzadzanie marketingowe. Koncepcja produktu (w tym ustugi transportowe), produkcja, sprzedaz i
marketing, popyt.

3. Jakos¢ produktow i ustug. Obstuga klienta i budowanie zadowolenia klienta. Wartos¢ dodana
produktow i ustug, w tym transportowych.

4. Podstawy planowania strategicznego zorientowanego na rynek. Struktura przedsiebiorstw, elementy
planowania strategicznego, koncepcja strategicznych jednostek biznesu.

5. Tworzenie programoéw marketingowych - marketing mix. Proces zarzgdzania marketingowego,
opracowywanie strategii i planéw marketingowych.

6. Badania marketingowe. Analiza podstawowych elementdw badan marketingowych - wywiad,
badania, system wspomagania decyzji marketingowych.

Metody dydaktyczne
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Wyktad problemowy z prezentacja multimedialna.
Literatura

Podstawowa
1. Kotler P.: Marketing. Analiza, planowanie, wdrazanie i kontrola. Felberg, Warszawa, 1999.

2. Rucinska D., Rucinski A., Wyszomirski O.: Zarzgdzanie marketingowe na rynku ustug transportowych.
Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk, 2005.

3. Sawicka H.: Marketing w transporcie. Materiaty wyktadowe, Politechnika Poznarska

Uzupetniajaca
1. Christopher M., H. Peck H.: Logistyka marketingowa, PWE, Warszawa, 2005.

2. The Marketing Review; Westburn Publishers
3. www.marketingpower.com

Bilans nakfadu pracy przecietnego studenta

Godzin ECTS
taczny naktad pracy 24 1,0
Zajecia wymagajgce bezposredniego kontaktu z nauczycielem 9 0,5
Praca wtasna studenta (studia literaturowe, przygotowanie do 15 0,5
wykfadu, przygotowanie do testu zaliczeniowego)*

1 . TV . ;. s .
niepotrzebne skresli¢ lub dopisac inne czynnosci



